
                                                       REKLAMAČNÝ FORMULÁR

                                                                  

DÁTUM *..............................................

( Odoslanie reklamacie )


DÁTUM  ..............................................

( prijatie reklamácie )

RAZÍTKO ODBERATELE* ÚDAJE O VOZIDLE

 

ZNAČKA *……………………………………………| ROK VÝROBY*.…………….

MODEL *……………………………………………| PRESTAVB A NA PLYN* ANO / 
NE
VIN ČÍSLO  *………………………………………………………………………

OBSAH / KW *………………………………………………………………………

ČÍSLO A NÁZOV TOVARU : *..........................................................................................................................................................................................................

ČÍSLO / DOKLAD O KÚPE - FAKTURA / DÁTUM: *...........................................................................................................................................................................................................

MONTÁŽ DEMONTÁŽ

RAZÍTKO SERVISU, KTORÝ VYKONAL MONTÁŽ * RAZÍTKO SERVISU, KTORÝ VYKONAL DEMONTÁŽ*

DÁTUM *...........................................................................................................................................................DÁTUM*..............................................................................................

STAV TACHOMETRU V KM..*....................................................................................................................STAV TACHOMETRU V KM*...............................................................

PODROBNÝ POPIS ZÁVADY :.*.................................................................................................................................................................................................................

………….................................................................................................................................................................................................................................................

………….................................................................................................................................................................................................................................................

………....................................................................................................................................................................................................................................................

...............................................................................................................................................................................................................................................................

Dátum ukončenia reklamácie podľa zákonnej lehoty do 30 dní.

Zákazník súhlasí s predĺženou reklamačnou lehotou nad rámec 


zákonnej lehoty viac ako 30dní, podľa dohody v prípade, ak 

je potrebné zaslať reklamovaný tovar na posúdenie priamo dodávateľovi.

POŽIADAVKY REKLAMUJÚCEHO*.....................................................


 VYSTAVENIE DOBROPISU 
 PODPIS REKLAMUJÚCEHO…………………………………….DÁTUM………………………

ODESLANÉ K EXPERTIZE            ANO    /    NE     
Predpokladaný dodatočny čas vybavenia     .................

DATUM PODPIS

Odpoved expert:  reklamace je technicky opravnena   ANO / NE REKLÁMACIA JE     UZNANÁ    /    NEUZNANÁ

DÁTUM A PODPIS OSOBY 
PREBERAJÚCEJ REKLAMACI DÁTUM PODPIS

Prosíme o riadne vyplnenie všetkých políčiek označených - * - v opačnom prípade budeme nútení odoslať tovar späť 1



Prosíme o riadne vyplnenie všetkých políčiek označených - * - v opačnom prípade budeme nútení odoslať tovar späť 
s reklamačným formulárom z dôvodu doplnenia chybajúcich údajov.
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